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1 ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Статус навчальної 

дисципліни 

Обов’язкова / 

вибіркова (зазначити) 

Обов’язкова 

_________________________________________________ 

Шифр навчальної 

дисципліни (за ОПП) 

ОК 12 

_________________________________________________ 

Мова викладання _українська_______________________________________ 

Семестр(и) 4 

Обсяг дисципліни (у 

кредитах ЄКТС і 

годинах) 

4 кредити ЄКТС / 120 годин 

_________________________________________________ 

Передумови вивчення 

дисципліни: 
Інформаційні та комунікаційні технології 

Анотація навчальної 

дисципліни: 

Ознайомлення з сучасним станом розвитку комп'ютерної техніки, 

роллю та можливостями сучасних інформаційних технологій, 

набуття здобувачами знань, умінь та комунікацій для 

ефективного застосування сучасних інформаційних технологій та 

прикладний програм для розрахунку та прогнозування 

управлінських процесів та рішення різноманітних задач у сфері 

професійної діяльності або навчання 

Мета і завдання 

навчальної 

дисципліни: 

вивчення теоретичних основ інформатики та характеристик 

комп’ютерної техніки, архітектури, технологічного забезпечення 

комп’ютерних систем, алгоритмізації та програмування, систем 

оброблення економічної інформації, використання мережних 

технологій під час дослідження соціально-економічних систем та 

розв’язування задач фахового спрямування. 

Мета орієнтована на 

формування у 

студентів таких 

компетентностей: 

ЗК 5. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з 

різних джерел. 

ЗК 6. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

ЗК 7. Здатність використовувати інформаційні та комунікаційні 

технології. 

Результати навчання: РН16.Використовувати інформаційні технології та інформаційні 

системі в управління бізнесом для аналітично-інформаційної 

підтримки професійної діяльності. 

РН18.Використовувати інформаційні та комунікаційні технології 

для вирішення соціально-економічних завдань, підготовки та 

представлення аналітичних звітів. 
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2 ОБСЯГ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ  

Форма 
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Денна форма 

навчання 
2 120 4 18 - 36 66 к,злр екзамен 

Заочна форма 

навчання 
2 120 4 2 - 4 114 к,злр екзамен 

 

3 ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

3.1 Зміст навчальної дисципліни 

Змістовий модуль 1. ІНТЕРНЕТ-ТЕХНОЛОГІЇ ТА РЕСУРСИ 

 

Тема 1. Internet як інструмент для комунікацій 

Поняття та історія Internet. Загальна схема побудови мережі Internet. Категорії 

ресурсів Internet. Технологічні ресурси Internet. Сервіси Internet. 

 

Тема 2. Загальні принципи побудови інформаційно-пошукових систем  

Моделі організації зберігання і пошуку документів. Предметне індексування і 

механізм пошуку. Стратегії пошуку. Інтерфейс системи. ІПС глобальних мереж. 

 

Тема 3. Навігація в мережі Internet 

Класифікація Web-серверів Internet. Сервери управління трафіком. Ініціюючі сервери. 

Кінцеві сервери. Інформаційні сервери. Сервери присутності в Internet. Пошукові системи. 

Каталоги. Рекомендації по прийомам ефективного пошуку. Інтерактивні магазини. 

 

Тема 4. Internet як глобальний електронний ринок 

Особливості та умови існування глобального електронного ринку. Методи безпеки. 

Системи на основі пластикових карт. Платіжні системи на основі смарт-карти. Платіжні 

системи на основі електронної готівки. Комунікаційні характеристики середовища Internet. 

 

Тема 5. Основи web-дизайну 

Приклад документа в HTML. Заголовки документів. Заголовки розділів документів. 

Абзаци. З’єднання з іншими документами. URL - Uniform Resource Locator. Звернення до 

певних розділів інших документів. Додаткові можливості форматування: списки; 

ненумеровані списки; нумеровані списки; списки визначень; вкладені списки. Авторський 

стиль редагування. Цитати. Адреси. Стилі. Переривання рядка. Горизонтальна лінія. 

Внутрішні малюнки. Зовнішні малюнки, звуки і мультиплікація. Накладення різних стилів. 
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Тема 6. Методи захисту інформації. Поняття комп’ютерних вірусів 

Загальна характеристика комп`ютерних вірусів, їх класифікація. Основні ознаки 

наявності вірусів у програмах. Типи антивірусних програм. Стратегія захисту інформації та 

кібребезки. 

 

Змістовий модуль 2. ВВЕДЕННЯ В БАЗИ ДАНИХ. ОСНОВНІ ПОНЯТТЯ 

 

Тема 7. Загальні поняття теорії баз даних 

Класифікація баз даних. Структурні елементи баз даних. Поняття і види моделей 

даних. Типи даних. Поняття предметної сфери. Сутності і зв’язки (ER-модель). Атрибути. 

ER-діаграми. Домени. Ключові атрибути. Багатозначні атрибути. Незалежність даних. 

Виявлення знань з досвіду (емпіричних фактів) та інтелектуальний аналіз даних (data 

mining). Типи закономірностей data mining: асоціація, послідовність, класифікація, 

кластеризація, прогнозування. Виявлення асоціативних правил. Завдання розпізнавання 

образів як одна із завдань аналізу даних. 

 

Тема 8. Програмні системи управління базами даних (СУБД) 

Поняття про системи управління базами даних. Загальний огляд і класифікація СУБД. 

Архітектура систем управління базами даних. Характеристики і функції СУБД. Типова 

організація сучасної СУБД. Типова структура інтерфейсу СУБД. Команди для виконання 

типових операцій в СУБД. Узагальнена технологія роботи в СУБД. 

 

Тема 9. Введення в реляційні бази даних 

Таблиці сутностей. Організація зв’язків сутностей. Спрощення концептуальної 

моделі. Зв’язки типу «багато до багатьох». Опрацювання складних зв’язків. Опрацювання 

рекурсивних зв’язків. Зв’язки з атрибутами. Декомпозиція множинних атрибутів. 

Надлишкові зв’язки. Перетворення концептуальних структур даних у  реляційні. 

Перетворення бінарних зв’язків. Відношення для бінарних зв’язків типу 1:1. Відношення 

для бінарних зв’язків типу 1:N. Перетворення зв’язку типу "суперклас-підклас". 

Відношення для бінарних зв’язків типу N: M. Перетворення складених об’єктів. 

Перетворення тернарних зв’язків. Перетворення рекурсивних зв’язків. Перевірка моделі 

послідовною нормалізацією. 

 

Тема 10. Реляційна модель. Домени, відношення та базові перемінні-відношення 

Реляційна модель даних. Поняття відношення. Типи даних. Поняття домену. 

Відношення. Атрибути. Заголовок та тіло відношення. Кортежі відношення. Властивості 

відношень. Характеристики відношень: арність, потужність. Способи представлення 

відношень. Таблиці. Домени. Визначення типу, допустимі представлення та визначення 

операторів. Значення, властивості та інтерпретація відношень. Базові перемінні-

відношення, їх визначення та оновлення. 

3.2 Тематика лекцій 

№ з/п  

Назва теми 

Обсяг у годинах 

Денна 

форма 

Заочна 

форма 

1. Тема 1. Internet як інструмент для комунікацій 2  

2. Тема 2. Загальні принципи побудови інформаційно-

пошукових систем  
2 

1 

3. Тема 3. Навігація в мережі Internet 2  

4. Тема 4. Internet як глобальний електронний ринок 2  

5. Тема 5. Основи web-дизайну 2  
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6. Тема 6. Методи захисту інформації. Поняття 

комп’ютерних вірусів 
2 

1 

7. Тема 7. Загальні поняття теорії баз даних 2  

8. Тема 8. Програмні системи управління базами даних 

(СУБД) 
2 

 

9. Тема 9. Введення в реляційні бази даних 1  

10. Тема 10. Реляційна модель. Домени, відношення та 

базові перемінні-відношення 
1 

 

Усього годин 18 2 

 

 

3.3 Тематика лабораторних занять 

№ 

з/п 

Назва теми заняття Обсяг у годинах 

Денна 

форма 

Заочна 

форма 

1. Методи пошуку інформації в інтернеті засобами пошукового 

сервісу google 
10 1 

2. Основні сервіси internet. створення акаунту в системі google. 

робота з сервісами gmail, google talk, google calendar і google 

alerts. створення міток і фільтрів у gmail 

10 1 

3. Мова гіпертекстової розмітки html. створення web-сторінки з 

допомогою текстового редактора блокнот 
8 1 

4. Побудова таблиць бази даних «інтернет-магазин» 8 1 

Усього годин 36 4 

 

3.4 Самостійна робота студента (СРС) 

№ 

з/п 

Тема СРС Обсяг у годинах 

Денна 

форма 

Заочна 

форма 

1.  Тема 1. Internet як інструмент для комунікацій 8 12 

2.  Тема 2. Загальні принципи побудови інформаційно-

пошукових систем  
8 12 

3.  Тема 3. Навігація в мережі Internet 6 10 

4.  Тема 4. Internet як глобальний електронний ринок 8 12 

5.  Тема 5. Основи web-дизайну 6 12 

6.  Тема 6. Методи захисту інформації. Поняття комп’ютерних 

вірусів 
6 12 

7.  Тема 7. Загальні поняття теорії баз даних 6 10 

8.  Тема 8. Програмні системи управління базами даних 

(СУБД) 
6 12 

9.  Тема 9. Введення в реляційні бази даних 6 10 

10.  Тема 10. Реляційна модель. Домени, відношення та базові 

перемінні-відношення 
6 12 

Усього годин 66 114 
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3.5 Індивідуальні завдання (ІЗ) 

Здобувачі денної форми навчання виконують такі види ІЗ: 

1) Написання реферату. Обсяг реферату має бути в межах 15-20 сторінок 

стандартного формату А4 у друкованому вигляді. Структура реферату: титульний аркуш; 

зміст; вступ; 2-3 пункти; висновки; список літератури. 

Вимоги до оформлення реферату: текст розміщується на аркуші, обмеженому полями: 

зліва 25 мм, справа 10 мм; зверху та знизу - по 20 мм. На сторінці розміщується не більше 

ніж 28-30 рядків по 57-60 знаків у кожному (комп’ютерний набір - шрифт Times New 

Roman, 14 кегль, міжрядковий інтервал 1,5). Тему реферату здобувач освіти обирає із 

запропонованого переліку відповідно до «Методичних вказівок до вивчення дисципліни 

«Міжнародна економіка». 

2) Виконання індивідуального практичного завдання: складання тестових завдань з 

окремих тем дисципліни, кейсів. 

3) Підготовка і написання тез з тематики курсу наступним опублікуванням. 

Здобувачі заочної форми навчання виконують ІЗ у формі контрольної роботи 

відповідно до «Методичних вказівок до вивчення дисципліни «Інформаційні системи та 

технології в управлінні». 

3.6  Форми поточного та підсумкового контролю успішності навчання 

Контрольні заходи з перевірки успішності засвоєння навчального матеріалу з 

освітньої компоненти включають: поточний контроль, виконання індивідуальних завдань 

(ІЗ), підсумковий контроль. 

Поточний контроль має на меті перевірку виконання завдань як аудиторної, так і 

самостійної роботи здобувачів освіти та може проводитися в таких формах:  

− перевірка підготовлених виступів, доповідей з тематики семінарських занять; 

− виконання та підготовка звітів лабораторних робіт; 

− усне опитування, письмовий контроль на аудиторних заняттях;  

− перевірка виконання завдань СРС. 

Формою підсумкового контролю є екзамен. Форма проведення семестрового екзамену 

– електронне тестування. При проведенні підсумкового контролю у формі електронного 

тестування використовується набір тестових завдань, які містяться в бібліотеці електронних 

курсів системи дистанційного навчання СУРА для перевірки знань здобувачів освіти. 

3.7 Методи викладання, навчання 

Лекції (проблемні лекції, лекції-демонстрації з використанням мультимедійного 

обладнання). 

Семінарські, лабораторні заняття (публічне обговорення питань тем курсу, дискусії, 

виконання та підготовка звітів лабораторних завдань). 

Самостійне навчання (виконання завдань самостійної роботи, індивідуального 

завдання). 

4 КРИТЕРІЇ І ПОРЯДОК ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

Кожний вид поточної навчальної роботи здобувача оцінюються за 5-бальною шкалою. 

Критерії оцінювання роботи здобувачів на семінарських, практичних заняттях, 

виконання завдань СРС: 

Оцінка Критерії оцінювання навчальних досягнень 

5 балів 

Оцінюється робота здобувача, який у повному обсязі володіє навчальним матеріалом, 

вільно, самостійно та аргументовано його викладає, глибоко та всебічно розкриває 

зміст теоретичних запитань та практичних завдань, використовуючи при цьому 

обов’язкову та додаткову літературу, вільно послуговується науковою 

термінологією, розв’язує задачі стандартним або оригінальним способом, наводить 

аргументи на підтвердження власних думок, здійснює аналіз та робить висновки. 
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Оцінка Критерії оцінювання навчальних досягнень 

Може аргументовано обрати раціональний спосіб виконання завдання й оцінити 

результати власної практичної діяльності; виконує завдання, не передбачені 

навчальною програмою; вільно використовує знання для розв’язання поставлених 

перед ним завдань. 

4 бали 

Оцінюється робота здобувача, який достатньо повно володіє навчальним матеріалом, 

обґрунтовано його викладає, в основному розкриває зміст теоретичних запитань та 

практичних завдань, використовуючи при цьому обов’язкову літературу, розв’язує 

задачі стандартним способом, послуговується науковою термінологією. Але при 

висвітленні деяких питань не вистачає достатньої глибини та аргументації, 

допускаються при цьому окремі неістотні неточності та незначні помилки. За зразком 

самостійно виконує практичні завдання, передбачені програмою; має стійкі навички 

виконання завдання. 

3 бали 

Оцінюється робота здобувача, який відтворює значну частину навчального 

матеріалу, висвітлює його основний зміст, виявляє елементарні знання окремих 

положень, записує основні формули, рівняння, закони. Не здатний до глибокого, 

всебічного аналізу, обґрунтування та аргументації, не користується необхідною 

літературою, допускає істотні неточності та помилки. Планує та виконує частину 

завдання за допомогою викладача. 

2 бали 

Оцінюється робота здобувача, який не володіє навчальним матеріалом у достатньому 

обсязі, проте фрагментарно, поверхово (без аргументації та обґрунтування) викладає 

окремі питання навчальної дисципліни, не розкриває зміст теоретичних питань і 

практичних завдань. Виконує лише елементи завдання, потребує постійної допомоги 

викладача. 

1 бал 

Оцінюється робота здобувача, який не в змозі викласти зміст більшості питань теми 

та курсу, володіє навчальним матеріалом на рівні розпізнавання явищ, допускає 

істотні помилки, відповідає на запитання, що потребують однослівної відповіді. 

Виконує лише елементи завдання, потребує постійної допомоги викладача. 

0 балів 
Оцінюється робота здобувача, який не володіє навчальним матеріалом та не в змозі 

його висвітлити, не розуміє змісту теоретичних питань та практичних завдань. 
 

Критерії оцінювання виконання ІЗ для дисциплін, вивчення яких завершується 

екзаменом: 
 

Оцінка  Критерії оцінювання 

10 балів 

Оцінюється робота здобувача, який у повному обсязі володіє навчальним 

матеріалом, вільно, самостійно та аргументовано його викладає, глибоко та 

всебічно розкриває зміст теоретичних запитань та практичних завдань, 

використовуючи при цьому обов’язкову та додаткову літературу, вільно 

послуговується науковою термінологією, розв’язує задачі стандартним або 

оригінальним способом, наводить аргументи на підтвердження власних думок, 

здійснює аналіз та робить висновки. Може аргументовано обрати раціональний 

спосіб виконання завдання й оцінити результати власної практичної діяльності; 

виконує завдання, не передбачені навчальною програмою; вільно використовує 

знання для розв’язання поставлених перед ним завдань. 

8-9 балів 

Оцінюється робота здобувача, який достатньо повно володіє навчальним 

матеріалом, обґрунтовано його викладає, в основному розкриває зміст 

теоретичних запитань та практичних завдань, використовуючи при цьому 

обов’язкову літературу, розв’язує задачі стандартним способом, послуговується 

науковою термінологією. Але при висвітленні деяких питань не вистачає 

достатньої глибини та аргументації, допускаються при цьому окремі неістотні 

неточності та незначні помилки. За зразком самостійно виконує практичні 

завдання, передбачені програмою; має стійкі навички виконання завдання. 

7 балів 

Оцінюється робота здобувача, який відтворює значну частину навчального 

матеріалу, висвітлює його основний зміст, виявляє елементарні знання окремих 

положень, записує основні формули, рівняння, закони. Не здатний до глибокого, 
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всебічного аналізу, обґрунтування та аргументації, не користується необхідною 

літературою, допускає істотні неточності та помилки. Планує та виконує частину 

завдання за допомогою викладача. 

6 балів 

Оцінюється робота здобувача, який не володіє навчальним матеріалом у 

достатньому обсязі, проте фрагментарно, поверхово (без аргументації та 

обґрунтування) викладає окремі питання навчальної дисципліни, не розкриває 

зміст теоретичних питань і практичних завдань. Виконує лише елементи 

завдання, потребує постійної допомоги викладача. 

5 балів 

Оцінюється робота здобувача, який не в змозі викласти зміст більшості питань 

теми та курсу, володіє навчальним матеріалом на рівні розпізнавання явищ, 

допускає істотні помилки, відповідає на запитання, що потребують однослівної 

відповіді. Виконує лише елементи завдання, потребує постійної допомоги 

викладача. 

< 5 балів 

Оцінюється робота здобувача, який не володіє навчальним матеріалом та не в 

змозі його висвітлити, не розуміє змісту теоретичних питань та практичних 

завдань. 
 

Згідно з діючою в університеті системою комплексної діагностики знань здобувачів, 

з метою стимулювання планомірної та систематичної навчальної роботи, оцінка знань 

здобувачів здійснюється за 100-бальною системою. 

Підсумкова оцінка виставляється на підставі суми накопичених балів здобувачем, 

отриманих у ході поточного, рубіжного контролів, виконання ІЗ, складання екзамену 

(підсумковий контроль). 

Схема розподілу балів: 

50 балів (поточний, 

рубіжний контроль) 

10 балів (контроль виконання 

індивідуальних завдань) 

40 балів 

(підсумковий контроль) 
 

Мінімальний пороговий рівень з кожного виду контролю: 

30 балів 

(поточний, рубіжний 

контроль) 

5 балів (контроль виконання 

індивідуальних завдань) 

25 балів 

(підсумковий контроль) 

Підсумкова семестрова оцінка за 100-бальною шкалою переводиться у національну шкалу відповідно до 

таблиці:  

Сума балів за всі 

види навчальної 

діяльності 

Шкала 

ЄКТС 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проєкту (роботи) 

для заліку 

90-100 A відмінно зараховано 

82-89 B добре 

74-81 C 

64-73 D задовільно 

60-63 E 

35-59 FX незадовільно з можливістю 

повторного складання 

не зараховано з можливістю 

повторного складання 

1-34 F незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

не зараховано з 

обов’язковим повторним 

вивченням дисципліни 
 

5 ЗАСОБИ ДІАГНОСТИКИ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

Засобами оцінювання та методами демонстрування результатів навчання 

з вивчення навчальної дисципліни «Інформаційні системи та технології в 

управлінні» є:  

− тести;  
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− виконання індивідуальних завдань (реферат, контрольна робота); 

− усні, письмові відповіді при проведенні контрольних заходів 

(рубіжний контроль);  

− доповіді і виступи на семінарських заняттях; 

− відповіді під час проведення опитування на заняттях; 

− звіти з виконання завдань СРС; 

− звіти з виконання лабораторних завдань; 

− презентації результатів виконаних завдань та досліджень. 

 

6 ІНСТРУМЕНТИ, ОБЛАДНАННЯ, ПРОГРАМНЕ І МЕТОДИЧНЕ 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

Електронні ресурси: конспект лекцій, електронна бібліотека навчальної 

літератури, презентації окремих тем, банк тестів, методичні вказівки до 

вивчення дисципліни для здобувачів. 
 

7 РЕКОМЕНДОВАНІ ДЖЕРЕЛА ІНФОРМАЦІЇ 

 

Базова література: 
1. Інформаційні системи та технології : навчальний посібник. Харків: ХНАУ ім. В.В. 

Докучаєва, 2020. 207 с. URL: https://suem.edu.ua/sites/default/files/2021-08/pidruchniki-

cifrova-ekonomika.pdf. 

2. Бази даних : навчально-практичний посібник для самостійної роботи студентів 

[Електронний ресурс] / М. Ю. Лосєв, В. В. Федько. Харків : ХНЕУ ім. С. Кузнеця, 2018. 

233 с.  URL: http://repository.hneu.edu.ua/bitstream/123456789/21468/1/2018-

%D0%9B%D0%BE%D1%81%D1%94%D0%B2%20%D0%9C%20%D0%AE

%2C%20%D0%A4%D0%B5%D0%B4%D1%8C%D0%BA%D0%BE%20%D

0%92%20%D0%92.pdf. 

3.  Проривні технології в економіці і бізнесі (досвід ЄС та практика України у світлі ІІІ, ІV 

і V промислових революцій) : навчальний посібник / за ред. Л. Г. Мельника та Б. Л. 

Ковальова. Суми : Сумський державний університет, 2020. 180 с.  URL: 

https://fmab.khadi.kharkov.ua/fileadmin/F-

FUB/%D0%95%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%BC%D1%96%D0%BA%D0
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Основна література: 
4. Харів Н. О. Бази даних та інформаційні системи: навчальний посібник. Рівне : НУВГП, 

2018. 127 с. URL: 

http://ep3.nuwm.edu.ua/9129/3/%D0%A5%D0%B0%D1%80%D1%96%D0%B2%20%D0

%9D.%D0%9E.pdf. 

5. Буяк Л.М., Мушак А.Я., Хома Н.Г. Працюємо з базами даних в середовищі Microsoft 
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курсу „Сучасні інформаційні технології” для студентів денної та заочно-дистанційної 

форм навчання галузей знань 07 „Управління та адміністрування”, 23 „Соціальна 

робота” ступеня вищої освіти „бакалавр”. Тернопіль: ТНЕУ, 2019. 80 с. URL: 

http://dspace.wunu.edu.ua/bitstream/316497/37126/1/%D0%9F%D0%BE%D1%81%D1%96

http://repository.hneu.edu.ua/bitstream/123456789/21468/1/2018-%D0%9B%D0%BE%D1%81%D1%94%D0%B2%20%D0%9C%20%D0%AE%2C%20%D0%A4%D0%B5%D0%B4%D1%8C%D0%BA%D0%BE%20%D0%92%20%D0%92.pdf
http://repository.hneu.edu.ua/bitstream/123456789/21468/1/2018-%D0%9B%D0%BE%D1%81%D1%94%D0%B2%20%D0%9C%20%D0%AE%2C%20%D0%A4%D0%B5%D0%B4%D1%8C%D0%BA%D0%BE%20%D0%92%20%D0%92.pdf
http://repository.hneu.edu.ua/bitstream/123456789/21468/1/2018-%D0%9B%D0%BE%D1%81%D1%94%D0%B2%20%D0%9C%20%D0%AE%2C%20%D0%A4%D0%B5%D0%B4%D1%8C%D0%BA%D0%BE%20%D0%92%20%D0%92.pdf
http://repository.hneu.edu.ua/bitstream/123456789/21468/1/2018-%D0%9B%D0%BE%D1%81%D1%94%D0%B2%20%D0%9C%20%D0%AE%2C%20%D0%A4%D0%B5%D0%B4%D1%8C%D0%BA%D0%BE%20%D0%92%20%D0%92.pdf
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